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Résultats du sondage Body Pass 2013 - Dermés

Ce sondage a &€ mend du 15 juin au 25 juin 2013 par internet auprés de nos 5000 membres sans

awvcune incitafion matérislle ou financidre.

Le taux de réponse du sondage fit de 10% donc environ de 500 personnes.

Les membres Body Pass devaient évaluer volre établissement sur I'accueil, la qualité des soins et le

charme dy lisu par une note de 1 2 10

Votre moyenne obtenue sur la note maximale de 10

- Cualité de 'Accusil : 1000 110
- Qualité des Soins @ 1004 10

. Charme du Liey - 7.5 710

A la question, pensez-vous revenir dans les établissements vigités aprés le soin a 50% 7 :
. Les membres Body Pass ont répondu OUI & 80,2%
A la question, combien de fois avez-vous utilisé votre passeport durant "annde 2013 2 -

. Les membres Body Pass ontf répondu 3 80% - 4 fois

Mous vous félicitons sincérement pour voire résultat et vous rééditons notre pleine votre confiance

pour Medition 2014 du passeport Body Pass.

il Brungger
Directeur Body Pass




